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Procedure for eksamensklager og anker 

 
U&S (Uddannelse & Studerende) har ansvaret for sagsbehandlingen af eksamensklager og anker 

samt for udfærdigelse af statistik på området. U&S træffer afgørelse i eksamensklager på dekanens 

vegne. 

 

Ved klager over censor har censorformanden ansvaret for behandling og opfølgning på klagen. 

Dekanen har ansvar for, at principperne for videnskabelig redelighed overholdes. 

Procedure 

Klage over prøver 

De studerende kan klage over prøver i henhold til eksamensbekendtgørelsens regler. Klagen skal 

indgives senest to uger efter, at bedømmelsen er blevet offentliggjort. Der er mulighed for at søge 

om dispensation for fristoverskridelser. 

 

Hvis klagen vedrører bedømmelsen, eksamensgrundlaget eller prøveforløbet, sender U&S klagen til 

bedømmerne, som afgiver en udtalelse. Den studerende får mulighed for at kommentere udtalelsen, 

inden U&S træffer afgørelsen. 

 

Vedrører klagen eksaminator, sender U&S klagen til instituttet, da dette betragtes som en 

personaleklage, klagen behandles jf. KU’s Retningslinjer for behandling af skriftlige klager over 

medarbejdere. Institutleder sender svar til den studerende vedr. denne del af klagen. 

 

Vedrører klagen censor, sender U&S klagen til censorformanden til udtalelse. Den studerende 

orienteres om censorformandens svar. 

 

U&S tilstræber, at der går mindst mulig tid fra modtagelse af en klage til der træffes afgørelse. 

 
 

http://personalepolitik.ku.dk/pph/dok/Retningslinjer_for_behandling_af_skriftlige_klager_over_medarbejdere.pdf
http://personalepolitik.ku.dk/pph/dok/Retningslinjer_for_behandling_af_skriftlige_klager_over_medarbejdere.pdf
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Hvis klager ikke får medhold, kan faglige spørgsmål indbringes for et ankenævn, der nedsættes på 

foranledning af U&S. Nævnet består af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden 

samt en eksaminationsberettiget underviser og en studerende inden for fagområdet, der udpeges af 

VILU og studieleder. 

 

Når klager ikke får medhold, har klager også mulighed for at klage over retlige mangler ved 

afgørelsen på eksamensklagen. Klagen sendes til fakultetet, som indstiller klagen til Uddannelses- 

og Forskningsstyrelsen. 

 

Fakultetet offentliggør information om klage- og ankeprocedurer på KUnet jf. Procedure for 

offentliggørelse af information om uddannelser. 

 

Eksamensklagestatistik 

Som en del af fakultetets ledelsesinformation udarbejder U&S statistik for fakultetets 

eksamensklager. Statistikken indgår i uddannelsesevalueringer og i instituttets planlægning af 

undervisning og eksamener. 

 

Statistikken er tilgængelig på fakultetets hjemmeside. 

 

Standard for kvalitet 

 
Se nærmere beskrivelse i fakultetets oversigt over standarder. 

http://hum.ku.dk/omfakultetet/kvalitetssikring/dokumenter/procedure_for_offentliggoerelse_af_information_om_uddannelser.pdf
http://hum.ku.dk/omfakultetet/kvalitetssikring/dokumenter/procedure_for_offentliggoerelse_af_information_om_uddannelser.pdf
http://hum.ku.dk/omfakultetet/kvalitetssikring/dokumenter/procedure_for_uddannelsesevaluering.pdf
http://hum.ku.dk/omfakultetet/statistik/eksamensklager/
http://hum.ku.dk/omfakultetet/kvalitetssikring/standarder/
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